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Coordonateur vente, production et logistique

Le r6le du coordonateur est de planifier, d'exécuter et de finaliser la gestion de la ligne
opérationnelle en fonction des échéanciers, des commandes a exécuter et a livrer. Cela
comprend la coordination des effectifs afin de fournir des projets conformes aux
standards de La Mangue Verte et Chickumi, leader de son industrie...rien de moins.

Sous la responsabilité de la directrice générale, le coordinateur de liaison accomplie
plusieurs missions :

Volet production et logistique

- Organiser les transports, s’assurer de coordonner les cueillettes (pick-up) des matieres
premieres chez nos fournisseurs et gérer les problémes reliés a la livraison

- Evaluer, planifier et ordonner la production a court, moyen et long terme en tenant
compte des délais de livraison ainsi que des contraintes de capacité, de disponibilité, de
ressource et de temps;

- Collaborer avec le personnel technique afin d’assurer le respect des échéanciers;

- Obtenir, analyser et interpréter les statistiques des temps de production

- Adapter la production planifiée en fonction des besoins imprévus des clients et assurer
la transmission de I'information relative aux modifications aux personnes concernées;

Volet ventes et facturation

- Traiter les commandes des clients

- Confirmer aux clients les livraisons selon les dates prévues au calendrier ;

- Imprimer les documents d’expédition ;

- Préparer la documentation pour que l'usine puisse procéder a la mise en production

- Préparer les documents nécessaires pour la facturation (compléte ou partielle)

- S"assurer du suivi des livraisons par nos fournisseurs et du retour des documents pour
validation et confirmation (BA et facturation)

- Facturer les cartes de crédit.

TU ES...

- Bon communicateur: tu sais bien t'exprimer et exprimer tes besoins de facon claire;

- Rigueur: tu dois mattriser plusieurs dossiers en méme temps et respecter les différentes
procédures en place afin que tes taches soient accomplies avec succes;

- Travailler sous pression: dans notre domaine, en période plus achalandée, il est



important d'étre disponible et étre en mesure de relever ses manches, d'y mettre plus
d'heures qu'a I'habitude et ainsi répondre a la demande;

- Travailler en équipe: savoir s'entraider car chez nous, on se soutient;

- Capacité d'adaptation et d'évolution: nous sommes en constante croissance et
transformation alors on a besoin de gens qui aiment le changement;

- Aprés une rencontre avec le la production, il sera temps de dresser ton plan de match
de la finale de la coupe Stanley afin de bien structurer les étapes cruciales qui
s'ensuivront et permettront une expérience client réussie, sans rien oublier;

- Ensuite, tu planifieras le calendrier d'exécution suivie d'une veille a la réalisation des
échéancier soumis. Tu es un gardien du temps!

- Pour t'aider a concrétiser la réalisation de ton ceuvre, tu devras collaborer avec
différents intervenants internes a la planification, mise en production, installation et
logistique de projet;

- Parce qu'il y a juste les fous qui ne changent pas d'idées, tu devras coordonner des
ajouts, modifications ou reports et t'assurer de coordonner le tout avec I'ensemble des
collaborateurs;

- Enfin, comme a chaque année qui passe ou I'on fait une introspection, tu auras a
évaluer notre travail et le niveau de satisfaction afin de déterminer comment nous
pourrons faire mieux, et ce, apres chaque projet, pour contribuer a I'excellence de notre
entreprise.

Apreés avoir pris connaissance du tout, tu réalises que c'est chez nous que ton emploi de
réve se trouve? Eh bien voici quelques aptitudes qui t'aideront a décrocher le poste:

Qualifications requises:

- Bonne attitude, c'est une valeur primordiale

- Capacité de motiver et rassembler, car chez nous on s'appuie

- Capacité d'agir avec rapidité parce qu'aujourd'hui tout le monde veut tout pour hier
- Capacité a travailler sous pression; tu seras logé entre I'arbre et I'écorce pour étre plus
précis...

- Qualité d'écoute: une qualité essentielle

- Excellent sens de 'organisation, c'est I'essence méme de ton poste

- Entregent et courtoisie, ¢a va de soi

- Francais et anglais parlé et écrit

-3 a5ans d'expérience en gestion

- Compréhension des systemes de production

- Excellent sens du service a la clientele

- Connaissance informatique de base (Windows, Office)

- DEC ou expérience équivalente

Type d'emploi : Temps plein, permanent

Salaire : 24,005 a 26,00S par heure



